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;QUE ES UNA
MEMORIA DE
SOSTENIBILIDAD?

. Una Memoria de Sostenibilidad

es un documento que expone
informacién acerca del desempeno
econdmico, ambiental, social y de
gobierno de una organizacion. Es
decir, sobre los pilares que
constituyen su responsabilidad
social.



;POR QUE ES
IMPORTANTE LA
MEMORIA DE
SOSTENIBILIDAD?

Es un ejercicio de transparencia sobre la contribucion de la organizacion al
desarrollo sostenible.

Mejora la posicion competitiva de la organizacién: es una herramienta eficaz
para la gestion de la Imagen de Marca y de la Reputacion de la Organizacion.

Herramienta de comunicacion de la gestion de la responsabilidad social:
Eficacia en la gestion de las relaciones con los grupos de interés y palanca de
mejora de la eficiencia interna.

Contribucion al negocio, colaborando con el logro de los objetivos
empresariales de forma sostenible.

Reporta el impacto que las actividades de la organizacion tiene en los ODS.

Da respuesta a los requerimientos de la ley 11/2018 en materia de
informacion no financiera, compromiso con el Pacto Mundial, etc.



:QUE ES EL ESTADO DE
INFORMACION NO FINANCIERA?

Informe de gestion de la empresa o grupo de empresas {)ara divulgar la
informacion no financiera de las grandes empresas con el objetivo de
identificar y controlar los riesgos que puedan ocasionar.

Iﬂ/EZIOI\{g se encuentra regulado en el Real Decreto-ley 18/2017 y en la Ley

El pasado 1 de enero de 2021, se modificé la norma obligando a las
@rrflpresas de mas de 250 trabajadores a presentar la formulacion de este
informe.

Las empresas estdn obligadas a informar sobre una serie de aspectos
relevantes como:
O Cuestiones medioambientales

0 Informacién sobre el personal como porcentajes de edad, sexo,
discapacidad, formacion y experiencia profesional

0 Garantizar los derechos humanos y trabajar a favor de la lucha contra
la corrupcion y el soborno

Procedimiento de diligencia debida para su consecucion

Identificacién de los riesgos para mejorar la sostenibilidad y aumentar
la confianza de inversores y consumidores.
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- Mencionados por la propia Ley 11,/2018

- Proporciona un lenguaje comuin

;POR QUE LOS |
ESTANDARES GRI? . Contenido transversal

- Permite la comparacion y favorece el benchmarking

- «Co-constructor» de las nuevas normas de la UE para la
presentacion de informes sobre sostenibilidad

- Marco de reporte mas empleado:

QN.OO -
Q G250 -

- Segun datos de KPMG




CRITERIOS
GENERALES

DE GRI

GRI

CONTENIDOS
GENERALES

PERFIL DE LA
ORGANIZACION

ESTRATEGIA

ETICA E
INTEGRIDAD

GOBERNANZA

PARTICIPACION
GRUPOS DE INTERES

PRACTICAS PARA LA
ELABORACION DE
INFORMES

ENFOQUE DE
GESTION

ASPECTOS
ECONOMICOS

DESEMPENO
ECONOMICO

PRESENCIA EN EL
MERCADO

IMPACTOS
ECONOMICOS
INDIRECTOS

PRACTICAS DE
ADQUISICION

ANTICORRUPCION

COMPETENCIA
DESLEAL

FISCALIDAD

ASPECTOS
AMBIENTALES

MATERIALES
ENERGIA

AGUA'Y EFLUENTES
BIODIVERSIDAD
EMISIONES
RESIDUOS

CUMPLIMIENTO
AMBIENTAL

EVALUACION
AMBIENTAL DE
PROVEEDORES

ASPECTOS
SOCIALES

EMPLEO

RELACIONES
TRABAJADOR-
EMPRESA

SALUD Y
SEGURIDAD EN EL
TRABAJO
FORMACION

DIVERSIDAD E
IGUALDAD

COMUNIDADES
LOCALES

CUMPLIMIENTO
SOCIOECONOMICO

SALUD Y
SEGURIDAD DE LOS
CLIENTES
POLITICA PUBLICA
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TIPOS DE

MEMORIA SEGUN
LOS CONTENIDOS

GRI

BASADA EN GRI

NO SE ELABORA DE
CONFORMIDAD CON GRI

EXISTE LIBERTAD SOBRE
QUE INFORMACION
REPORTAR

Nivel bajo de transparencia
Menor compromiso
Requiere un esfuerzo medio

GRI ESENCIAL

ELABORADO DE
CONFORMIDAD CON GRI

NO ES NECESARIO
INFORMAR SOBRE TODOS
LOS CONTENIDOS
GENERALES

NO ES NECESARIO
REPORTAR TODOS LOS
CONTENIDOS DE CADA

TEMA MATERIAL

GRI EXHAUSTIVA

ELABORADO DE
CONFORMIDAD CON GRI

REQUIERE INFORMAR
SOBRE TODOS LOS
CONTENIDOS GENERALES

REQUIERE REPORTAR
TODOS LOS CONTENIDOS
DE CADA TEMA MATERIAL

Mayor transparencia
Mayor compromiso
Esfuerzo superior

)



TIPOS DE MEMORIA
SEGUN LOS
CONTENIDOS

ESENCIAL EXHAUSTIVA

BASADA EN GRI

Perfil de la organizacion

102-1 a2 102-13

Estrategia

102-14 Todos los
contenidos del GRI 102:

Informacién general

Etica e integridad 102-16 Se permiten motivos para
la omisidn solo en los
Gobernanza 102-18 siguientes contenidos:
Contenido 102-17
Participaci6n de los 102-40 a 102-44 (Etica e integridad) y

grupos de interés

Contenidos 102-19 a 102-

Practicas parala
elaboracion de informes

39 (Gobernanza).
102-45 a 102-56

Utilice el GRI 103:
Enfoque de gestion para
informar del enfoque de
gestion y la Cobertura
del tema para todos los
temas materiales

Para cada tema material, cumpla todos los
requerimientos para la elaboracién de informes del GRI
103: Enfoque de gestion

Utilice los Estandares
tematicos GRI (series
200, 300 y 400) para
informar sobre temas
materiales

Para cada tema material Para cada tema material
cubierto por un Estandar cubierto por un Estandar
GRI tematico: cumpla todos GRI tematico: cumpla
los requerimientos para la | todos los requerimientos
elaboracion de informes de para la elaboracion de
al menos un contenido informes de todos los
sobre el tema contenidos sobre el tema

A decidir por la
organizacion




PROCESO DE
DEFINICION DEL
CONTENIDO DE
LA MEMORIA DE
SOSTENIBILIDAD

Asuntos =» Aspectos =» Informacion sobre el enfoque de gestion + Indicadores

PASO 1 PASO 2 PASO 3
IDENTIFICACION Zammme’ PRIORIZACION Zmmme’ VALIDACION '-J

Contexto de
sostenibllidad

N/

Materlalidad Exhaustividad

Particlpacion de los grupos de Interés

PASO 4
REVISION

Contexto de sostenibllidad Participacion de
los grupos de Interés

-
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VERIFICACION

DE LA La Memoria de Sostenibilidad GRI esencial o
MEMORIA

exhaustiva deberd someterse a una verificacion en
cuanto a su conformidad con los principios vy
directrices GRI por una entidad externa.

La verificacion mejora la calidad, utilidad vy
credibilidad de la informacién y de los procesos de
gestion.
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